
iPhone et iPad : comment retirer la carte SIM
Découvrez comment retirer la carte SIM de votre iPhone ou de votre iPad.

Pour retirer la carte SIM de votre iPhone ou de votre iPad, identifiez votre modèle ci­dessous et reportez­vous au schéma.

iPhone

iPhone 5s
iPhone 5c
iPhone 5

iPhone 4S
iPhone 4 (modèle GSM)

iPhone 3GS
iPhone 3G

iPhone d’origine

Remarque : après avoir retiré la carte SIM, réinsérez le support pour carte SIM dans votre appareil avant de l’envoyer en
réparation. Veillez à l’insérer selon la même orientation que lors de son retrait (l’insertion n’est possible que dans un
sens).

 

iPad (modèles Wi­Fi + Cellular)

iPad Air 
iPad mini avec écran Retina
iPad mini

Langues  Français



Transfert de contenu d’un iPhone, iPad ou iPod
touch vers un nouvel appareil

Retrait de votre carte SIM Si votre appareil est doté
d’une carte SIM, utilisez l’outil d’extraction ou un
trombone pour retirer la carte SIM de votre ancien
appareil, puis insérez­la dans le nouveau. Si votre…
opérateur vous a fourni une nouvelle carte SIM, utilisez
plutôt celle­ci.

Préparation de votre iPhone, iPad ou iPod touch
pour la réparation ou le retour

Retirer tout boîtier ou film protecteur, le cas échéant.
Retirer la carte SIM de votre iPhone ou iPad, le cas
échéant. Remarque :

iCloud : résolution des problèmes relatifs à
Localiser mon iPhone, iPad, iPod touch ou Mac

Votre fournisseur d’accès sans fil a interrompu le
service cellulaire sur votre iPhone. Si vous avez
contacté votre fournisseur d’accès pour signaler la
perte ou le vol de votre téléphone avant de localiser c…
dernier et que votre compte ou votre carte SIM a été
désactivé(e), ceci est normal. Dans ce cas, vous
pouvez ne plus être en mesure de localiser votre
iPhone, d’effacer son contenu ou d’y afficher un
message.

iPhone, iPad, iPod touch : configuration

Pour obtenir des informations supplémentaires sur la
configuration de votre appareil iOS, consultez le mode
d’emploi de votre iPhone , iPad ou iPod touch . Si, lors
de la configuration, vous souhaitez recommencer ou…
accéder aux réglages Wi­Fi, appuyez sur le bouton
principal. * Pour obtenir votre numéro IMEI/MEID et
ICCID, touchez le « i » situé dans l’angle inférieur
gauche de l’écran « Bonjour ».

iPhone, iPad et iPod touch : utilisation de la
connectivité pair­à­pair

ccepté votre invitation, vous pouvez commencer à
utiliser les fonctionnalités pair­à­pair de l’application. Si
vous utilisez une connexion Bluetooth, veillez à ce que
la distance séparant les appareils ne soit pas…
supérieure à 7 ou 9 mètres environ pour éviter toute
éventuelle interruption de la connexion.

iPhone et iPad : carte SIM utilisée par votre
iPhone ou iPad

iPhone

iPad (4e génération) 
iPad (3e génération) 
iPad 2 Wi­Fi + 3G (modèle GSM)

Remarque : insérez l’outil d’éjection de la carte SIM fourni avec votre iPad en
adoptant un angle de 45 °.

iPad Wi­Fi + 3G

Remarque : après avoir retiré la carte SIM, réinsérez le support pour carte SIM dans votre appareil avant de l’envoyer
en réparation. Veillez à l’insérer selon la même orientation que lors de son retrait (l’insertion n’est possible que dans un
sens).
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Connexe

Informations supplémentaires relatives à l’assistance produit

Avez­vous trouvé cet article utile ? Oui Non

iPhone iPad (Wi­Fi + Cellular models)

http://support.apple.com/kb/HT2109?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/HT1438?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/TS4006?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/HT4053?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/HT3621?viewlocale=fr_FR
http://support.apple.com/kb/HT5554?viewlocale=fr_FR
http://www.apple.com/fr/support/iphone/
http://www.apple.com/fr/support/ipad/

